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ESER TELEKOM UZAYNET iNTERNET HiZMETi "SONBAHAR" KAMPANYASI TAAHHUTNAMESi

T.C. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) tarafindan 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu
uyarinca yetkilendirilmis isletmeci olan ESER TELEKOMUNIKASYON SANAYi VE TiCARET AS. (Eser Telekom)
tarafindan “Sonbahar Kampanyasi” dizenlemektedir. Kampanya 01.09.2022 ile 31.10.2022 tarihleri

arasinda gecerli olacaktir. isbu Kampanya kapsaminda;

1. “Sonbahar Kampanyasi” kapsaminda asagidaki tabloda 6zellikleri belirtilmis ve tarafimca isaretlenerek

secilmis olan Uzaynet internet hizmeti igin tabloda belirtilen miktar tutarinda aylik bedel 6deyecegimi,

PAKET ADI iNTERNET HIZI AYLIK UCRET 2 AYLIK AYLIK iNDiRiMLI | PAKET TERCIHi
iNDiRIMLI UCRET
UCRET

Uzaynet Gumus

Limitsiz Paket 20/3 Mbps 685,00% 445,00 & 235,00%

Uzaynet Altin 565,00 £

Limitsiz Paket 30/6 Mbps 830,00 & 680,00 &

Uzaynet Platin 50/6 Mbps 1.360,00 1000,00 1210,00 &

Limitsiz Paket

. Isbu Taahhiitnameyi imzaladigim tarihten itibaren 12 (oniki) ayhk siire boyunca Uzaynet internet

Hizmetini kullanacagimi,

. Isbu Taahhiitname kapsaminda sunulan internet paket hizlarinin maksimum erisilebilecek hiz seviyesi

oldugunu ve taahhitname kapsamindaki hizmetin paylasiml olmasi nedeniyle, giin igindeki yogunluga

bagli olarak internet hizinda gegici diismeler meydana gelebilecegini bildigimi,

. Abonelik baslangig tarihi itibari ile sectigim pakete gére “12 ay boyunca indirimli Bedel” tarifesinden

Ucretlendirme yapilacagini bildigimi,

. Tercih edecegim paket icin 01.09.2022-31.10.2022 tarihleri arasinda yapilan abonelikler igin ilk iki

boyunca “2 Aylik indirimli Ucreti” geriye kalan aylar boyunca “Aylik indirimli Ucret” tarifesinden

Ucretlendirme yapilacagini bildigimi,

. Isbu kampanyada, hizmetten yararlanmak tizere kurulumu zorunlu olan cihaz ve ilgili ekipmanin

miilkiyetinin Eser Telekom’a ait oldugunu ve kampanya siiresi sonunda tam ve caligir bir halde Eser

Telekom’a teslim yiikiimliliiglimiin oldugunu,

. Taahht sonunda, kurulumda tarafima teslim edilen tiim ekipmani, eksiksiz ve galisir halde geri iade

edecegimi bildigimi,

. Ekipmanlarin eksik veya arizali olmasi durumunda, abone tercihine goére Eski Tip Ekipman Bedeli olan

4.250 £ veya Yeni Tip Ekipman Bedeli olan 7.750 & tutarin tarafima fatura edilecegini bildigimi,

. Kampanya kapsaminda gercek bedeli 950,00 £ olan “Uzaynet Uydu Sistemi montaj ve demontaj

bedelinin” tim vergiler dahil 800,00 £ olarak iki esit taksit halinde birinci ve son ay faturama

yansitilacagini bildigimi,

10. Uzaynet Uydu Sistemi montaj ve demontaji i¢in hizmet alinacak lokasyonun bagl oldugu sehir/il
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merkezine gidis gelis toplam mesafe i¢in km basina 3,5 & yol licretinin birinci ay faturama yansitilacagini
bildigimi,
11. Gergek bedeli tim vergiler dahil 365,00 & olan aktivasyon iicretinin kampanya kapsaminda, isbu

Taahhit kosullarina uydugum taktirde tarafimdan tahsil edilmeyecegini bildigimi,

12. isbu kampanya taahhiitnamesinin imzalanmasindan dogacak damga vergisi tutarinin (binde 9,48) ilk

faturama yansitilacagini bildigimi,

13. Taahhit siresi igerisinde baslangi¢ internet paketin Ustline limitsiz gecis yapabilecegimi ancak
abonelige basladigim paketten daha diisiik bir paket olmamak kaydi ile taahhit siiresince yanhz bir
kereye mahsus paket diisimi talebinde bulunabilecegimi. Paket diisimi talep etmem durumunda yeni
paketimin bir sonraki paket yenileme tarihinde aktif olacagini, paket yiikseltme talep etmem durumunda
ise secim yaptigim ve onayladigim yeni paketimin, 24 saat igerisinde aktif olacagini bildigimi,

14. isbu Taahhitname’nin 12 aylik kampanya siiresinin bitiminden énce Eser Telekom ile imzaladigim
“Uzaynet Internet Hizmeti Abonelik Sézlesmesi” ile tesis edilen internet aboneligimi “taahhiide aykiri
olarak” tek tarafli ve/veya abonelik s6zlesmesi veya isbu Taahhitname ile kabul ettigim yikimlaltklerimi
yerine getirmemem/ihlal etmem nedeniyle Eser Telekom tarafindan “taahhiide aykirihk nedeniyle”
abonelik s6zlesmesi ve/veya isbu Taahhilitnamenin feshedilmesi, tarafima sunulan hizmetlerin gegici
ve/veya slrekli olarak iptal edilmesi halinde; iptale kadar gegen siire boyunca tarafima saglanan aylik
150 % tutarindaki hizmet bedeli indirimlerinin toplami, Uzaynet Uydu Sistemi montaj ve demontaj
bedelinden tarafima indirim saglanan tek seferlik 150 £ ile bu toplama ek olarak, aktivasyon
iicretinden kampanya nedeniyle yapilmis olan tek seferlik 365,00 £ tutarindaki indirim bedelinin
tamaminin toplamini ESER tarafindan yapilacak faturalandirma iizerine tek seferde 6deyecegimi, ancak
taahhiitname kapsaminda, taahhiide son verilmesinden taahhiit bitimine kadar olan donem araliginda
tahsil edilecegi belirlenen bedellerin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin yukarida belirtilen
sekilde hesaplanacak tutardan daha diisiik olmasi halinde, diisiik olan tutarin ESER tarafindan
faturalandiriimasiyla tek seferde 6deyecegimi bildigimi,

15. Kampanya siiresinin bitiminden en az bir (1) ay oncesinde ilgili mevzuatta belirtildigi sekilde Eser
Telekom tarafindan bu hususta bilgilendirilecegimi bildigimi, kampanya siiresi bitiminde hizmeti
sonlandirmak veya o tarih itibariyle devam etmekte olan bir baska kampanya lizerinden devam
ettirmek yoniindeki taleplerimi Eser Telekom’a yazili sekilde iletiimek kaydiyla bildirebilecegimi, yazili
bildirimde bulunmadigim takdirde Sézlesme’min feshedilmeyecegini, aboneligimin kampanya disi

normal tarife lizerinden devam ettirilecegini bildigimi,

16. Fesih isleminden sonra ESER geri kalan alacaklari i¢in borcumun bulunmasi halinde fesih talep

tarihinden sonra en geg dort ay icinde son faturamin tarafima génderilecegimi bildigimi,

17.Kampanya siiresinin sonunda veya Sozlesme’nin sona ermesi halinde tarafima ait adreste kurulumu
yapilan miilkiyete Eser Telekom’a ait cihaz ve ilgili ekipmanlarinin 15 giin igerisinde tarafimca Eser
Telekom saha ekibine teslim edilecegini, sokim ve teslim islemleri icin Eser Telekom vyetkili ve
gorevlilerine her tirlu kolayligin saglanacagini, cihaz ve ilgili ekipmanlarn tam ve calisir bir sekilde teslim
edememem halinde, kullandigim iiriin tipine gore, eski tip cihaz bedeli olan 3.750 % veya yeni tip cihaz

bedeli olan 7.750 £ Eser Telekom’a 6demekle yiikiimlii olacagimi bildigimi,

18. Isbu Taahhiitnameye konu kampanyadan yararlanmak icin tarafimca sunulan bilgi ve belgelerin tarafima

ait, glincel ve dogru oldugunu,
19.isbu Taahhiitname’den kaynakli uyusmazliklarin Abonelik Sézlesmesi’'nde yer alan hiikiimler
cercevesinde ¢ozilecegini bildigimi,

KABUL, BEYAN VE TAAHHUT EDERIM.
Ad/soyad :

TC Kimlik Numarasi :

Tarih :
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imza :

Tiizel Kisiligin Unvani :
Yetkili Temsilcinin Adi/soyadi :

Yetkili Kisinin TC Kimlik Numarasi :

Tarih :
imza :
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Eser Telekomiinikasyon San. ve Tic. A.S.
Yetkili Adi:



